
2019运维管理系统功能测试国赛 

1、打开国产浏览器（360 极速浏览器或 QQ浏览器），地址栏输入： 

http://129.204.9.69:8080/itsm/login/login.tsp，进入登录页面，用户名

和密码为指定账号。 

 

2、进入系统以后，点击“视图管理”->“工作界面”； 

 

进入工作界面以后，点击“新建”。 

 

3、进入新建页面以后，输入名称“【测试】订制”; 

排序为 1; 

http://129.204.9.69:8080/itsm/login/login.tsp


并选择自己为用户; 

 

 

之后点击“保存”； 

在信息确认窗口点击“添加完毕”。 

 

 



4、在顶部菜单栏点击“告警管理”； 

在告警触发器界面点击“新建”。 

 

 

5、在告警触发器新建界面，输入事件名称为“网络速率>1”； 

 

报警类型选择“标定值”； 

 

事件分类选择“互联网”； 

 

之后点击“保存”。 



 

6、在顶部菜单栏点击“运维管理”； 

 

点击“批量修改”； 

 

将前 3 条数采服务器改成“backServer”并保存； 

 

 

 

点击确定。 



 

7、点击左侧菜单栏的“中间件”并“新建”。 

 

 

8、在新建界面，输入设备名称为“中间件”，IP 地址为

“129.204.9.69”； 

 

购置信息，供应商为“厂商 2”; 



 

生产商为“123”; 

 

购买日期选择“今天”; 

 

生产日期选择“2019 年 11 月 20 日”; 



 

通讯协议选择“SNMP”； 

 

之后点击“保存”； 

 

点击确定。 

 

9、点击运维管理下的“知识库”和“硬件” 



 

点击“新建”，输入标题为“交换机”； 

知识编号为“E4R64T965”； 

作者不用写 

描述信息“交换机意为开关是一种用于电（光）信号转发的网络设

备。”； 

 

 

 

 



之后点击“保存”和“添加完毕”。 

 

 

 

 


